Nicolly Campos de Oliveira

Idade: 19 anos

Endereg¢o: Dom Bosco, Betim/MG

Telefones: (31) 995242353 / (31) 986165851 / (31) 35321891
E-mail: nicollycampos.112@gmail.com

Formagao Académica

> Ensino Médio — concluido em 2022

> Técnico em Saude Busca — concluido em 2023

> CRO ATIVO
> Curso de Cuidados basicos com saude bucal de pessoas idosas — concluido

2023
> Relagbes Internacionais — cursando

Experiéncia

> Comeércio — Atendimento ao cliente e recebimento de valores em dinheiro e
cartao

> Estagio extracurricular — lavagem e esterilizagdo de instrumentais, auxilio ao
dentista em procedimentos e cirurgias, limpeza e desinfecgdo de consultorios,
recepg¢ao, agendamento e anamnese de pacientes.

Empresa: Vip&Dent

Habilidades
> Nogdes de raio — x odontoldgico
> |niciar e manter conversas com os clientes, ajudando a esclarecer duvidas e
fornecer informacdes sobre a clinica e procedimentos.

> Trabalhar em equipe e colaborar com colegas de trabalho.

> Lidar com situacdes de pressao e gerenciar seu tempo de forma eficiente.



> Seguir procedimentos e protocolos estabelecidos pela clinica.

> Complementei minha formagdo com aulas de Primeiros Socorros,
preparandome para lidar com situagcdes de emergéncia de forma eficiente e
seqgura.

> Conhecimentos sobre Biosseguranca, garantindo que todas as medidas de
seguranca sejam seguidas para garantir a seguranga dos clientes e dos
funcionarios.

> Estudei Etica Profissional, o que me permitiu desenvolver uma postura ética e
profissional para lidar com questdes morais e éticas no ambiente de trabalho.

> Aprendi sobre Psicologia Aplicada, o que me possibilitou compreender melhor
as necessidades dos clientes e lidar de forma eficaz com questdes relacionadas
a saude mental.

Missao

Buscar uma oportunidade na area odontoldégica, para desenvolver minhas
habilidades e conhecimentos, contribuir para o sucesso da empresa e oferecer um
excelente atendimento aos clientes. Com minha paixdo pela area da saude,

habilidade para lidar com clientes e conhecimento na odontologia e normas de
seguranga, estou pronta para aprender e crescer profissionalmente nesta vaga.
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